
И
сследователи, приступающие к изуче�

нию какой�либо социальной проблемы,

обычно задаются вопросами о том, ка�

ков ее масштаб, в частности, какое количество

людей она затрагивает, каким образом она воз�

никла и как развивается, каковы ее последствия

и, наконец, что необходимо сделать для того, что�

бы данную проблему решить. Эти вопросы соот�

ветствуют традиционному социологическому

подходу к социальным проблемам как объектив�

но существующим вредным (патологическим,

дисфункциональным) социальным условиям

и ситуациям, которые можно и необходимо из�

менить. Несомненно, эти вопросы очень важны

для понимания происходящего в обществе. Од�

нако пытливый исследователь вскоре может за�

метить, что не на все вопросы можно получить

ответ в рамках такого традиционного “объекти�

вистского” подхода. Например, почему одни

“вредные” и “опасные” ситуации определяются

в обществе как социальные проблемы, а другие

нет? (В частности, почему такую обеспокоен�

ность в российском обществе вызывает употреб�

ление наркотиков, тогда как существующие мас�

штабы потребления алкоголя воспринимаются

как что�то естественное? Или почему отсутствие

в России независимой судебной власти, домаш�

нее насилие, дискриминация ВИЧ�позитивных

людей и людей с ограниченными возможностя�

ми крайне редко определяются в качестве соци�

альных проблем?) Чем объясняются изменчи�

вость и избирательность внимания обществен�

ности к социальным проблемам? С какими целя�

ми проблематизируются те или иные ситуации?

Какие стратегии и приемы применяются для то�

го, чтобы привлечь внимание к какой�либо
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ситуации и, наоборот, для того, чтобы затуше�

вать невыигрышную для кого�либо проблему?

Какую роль в определении социальных проблем

играют средства массовой информации? Как

возникают “волны преступности” и другие мо�

ральные паники?

Мне кажется, что поиск ответов на эти во�

просы предполагает иную трактовку социаль�

ных проблем – не как объективных условий,

а как конструкций, создаваемых различными

людьми и группами посредством выдвижения

утверждений требовательного характера (ут�

верждений�требований) относительно тех или

иных предполагаемых ситуаций. Формы вы�

движения утверждений�требований, то есть

конструирования социальных проблем, могут

быть самые разные: митинги, пикеты, марши

протеста, письма, инициирование судебных

разбирательств, слушания в парламенте, высту�

пления ученых, политиков, духовенства, сооб�

щения средств массовой информации, книги,

художественные фильмы, театральные поста�

новки и т. д.

В хрестоматии “Социальные проблемы: кон�

струкционистское прочтение” собраны эссе, ста�

тьи, отрывки из книг, дающие представление

именно о таком конструкционистском подходе

к социальным проблемам – направлении в со�

циологии социальных проблем, которое актив�

но развивается в последние тридцать лет (после

публикации в 1977 году книги Малькольма Спек�

тора и Джона Китсьюза “Конструирование соци�

альных проблем”).

Один из ключевых текстов хрестоматии,

имеющий теоретико�прикладной характер, –

статья Стивена Хилгартнера и Чарльза Боска

“Рост и упадок социальных проблем: концепция

публичных арен”. Она представляет модель кон�

куренции между социальными проблемами

за обладание таким дефицитным ресурсом, как

место на аренах публичного дискурса и дейст�

вия. На мой взгляд, современные социологи еще

не оценили по достоинству весь потенциал дан�

ной модели. Между тем именно она дает целост�

ное представление о совокупности факторов, оп�

ределяющих “повестку дня” исполнительной

и законодательной власти, средств массовой ин�

формации, религиозных организаций, научного

сообщества и других публичных арен, на кото�

рых происходит конструирование социальных

проблем. Данная модель вполне применима

к процессам, происходящим в российском об�

ществе. Она высвечивает, в частности, специфи�

ку конкуренции между социальными проблема�

ми в России, которая заключается в решающем

значении интересов властных элит как принци�

па отбора проблем.

Я надеюсь, что публикация этой и других

конструкционистских работ будет способство�

вать прояснению вопросов о природе социаль�

ных проблем, отказу от искусственного проти�

вопоставления традиционных и конструкцио�

нистского подходов к социальным проблемам,

не исключающих друг друга, и дальнейшему раз�

витию конструкционистских исследований.

Конструкционистский подход имеет не только

научное значение, он может помочь людям, стре�

мящимся к изменениям в обществе (например,

нацеленным на исправление положения уязви�

мых групп, устранение различных видов дискри�

минации), продумать и осуществить действия по

продвижению своей проблематики в публичную

“повестку дня”. На мой взгляд, есть прямая связь

между активностью людей по конструированию

социальных проблем и существованием граж�

данского общества. �
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